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1 Sicherheit

1.1 Handlungsbezogene Warnhinweise

Klassifizierung der handlungsbezogenen
Warnhinweise

Die handlungsbezogenen Warnhinweise sind
wie folgt mit Warnzeichen und Signalwoér-
tern hinsichtlich der Schwere der mdglichen
Gefahr abgestuft:

Warnzeichen und Signalworter

Gefahr!

Unmittelbare Lebensgefahr oder
Gefahr schwerer Personenschaden

Gefahr!
Lebensgefahr durch Stromschlag

Warnung!
Gefahr leichter Personenschaden

Vorsicht!

Risiko von Sachschaden oder Scha-
den fur die Umwelt

=P P
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1.2 Gefahr durch unzureichende

Qualifikation

Folgende Arbeiten durfen nur Fachhand-
werker durchfuhren, die hinreichend daftr
qualifiziert sind:

Montage

— Demontage

Installation
Inbetriebnahme
Wartung

Reparatur
Aulerbetriebnahme

Beachten Sie alle produktbegleitenden
Anleitungen.

Gehen Sie gemall dem aktuellen Stand
der Technik vor.

Halten Sie alle einschlagigen Richtlinien,
Normen, Gesetze und anderen Vorschrif-
ten ein.



1.3

Bei unsachgemalier oder nicht bestimmungs-
gemaler Verwendung konnen Beeintrachti-
gungen des Produkts und anderer Sachwerte
entstehen.

BestimmungsgemaRe Verwendung

Der Vaillant Regler eRELAX regelt wit-
terungsgefuhrt und zeitabhangig eine
Heizungsanlage mit einem Vaillant Heizgerat
mit eBUS-Schnittstelle.

Zusatzlich kann die Warmwasserbereitung
eines angeschlossenen Warmwasserspei-
chers geregelt werden.

Der Betrieb mit folgenden Komponenten und
Zubehoren ist zulassig:

— Warmwasserspeicher (konventionell)

Die bestimmungsgemale Verwendung be-
inhaltet:

— das Beachten der beiliegenden Betriebs-,
Installations- und Wartungsanleitungen des
Produkts sowie aller weiteren Komponen-
ten der Anlage

— die Installation und Montage entsprechend
der Produkt- und Systemzulassung

— die Einhaltung aller in den Anleitungen auf-
gefuhrten Inspektions- und Wartungsbedin-
gungen.

Die bestimmungsgemafe Verwendung um-
fasst auRerdem die Installation gemang IP-
Klasse.

Die Verwendung des Produkts in Fahrzeu-
gen, wie z. B. Wohnmobilen oder Wohn-
wagen, gilt als nicht bestimmungsgeman.
Nicht als Fahrzeuge gelten Mobilheime bzw.
solche Einheiten, die dauerhaft und ortsfest
installiert sind (sog. ortsfeste Installation).

Eine andere Verwendung als die in der vor-
liegenden Anleitung beschriebene oder eine
Verwendung, die Uber die hier beschriebene
hinausgeht, gilt als nicht bestimmungsgeman.
Nicht bestimmungsgemal ist auch jede un-
mittelbare kommerzielle und industrielle Ver-
wendung.

Achtung!
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Jede missbrauchliche Verwendung ist unter-
sagt.

1.4 Allgemeine Sicherheitshinweise

1.4.1 Lebensgefahr durch verunreinigtes
Trinkwasser

» Informieren Sie den Betreiber Giber Mal}-
nahmen zum Schutz vor Legionellen in der
Trinkwasser-Installation.

1.4.2 Gefahr durch Fehlfunktionen

» Stellen Sie sicher, dass sich die Heizungs-
anlage in einem technisch einwandfreiem
Zustand befindet.

» Stellen Sie sicher, dass keine Sicherheits-
und Uberwachungseinrichtungen entfernt,
uberbruckt oder aulRer Kraft gesetzt sind.

» Beheben Sie umgehend Stérungen und
Schaden, die die Sicherheit beeintrachti-
gen.

» Installieren Sie den Regler so, dass er
nicht durch Mobel, Vorhange oder sons-
tige Gegenstande verdeckt wird.
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» Informieren Sie den Betreiber, dass in dem
Raum, in dem das Thermostat angebracht
ist, alle Heizkdrperventile vollstandig geoff-
net sein mussen.

1.4.3 Risiko eines Sachschadens durch
ungeeigneten Aufstellraum

Wenn Sie den Regler in einem feuchten
Raum installieren, dann kann die Elektronik
durch Feuchtigkeit beschadigt werden.

» Installieren Sie den Regler nur in trockenen
Raumen.

1.4.4 Risiko eines Sachschadens durch
ungeeignetes Werkzeug

» Um Schraubverbindungen anzuziehen
oder zu l6sen, verwenden Sie fachgerech-
tes Werkzeug.

1.5

» Verwenden Sie fur die Verdrahtung han-
delsubliche Leitungen.

Anforderungen an die Leitungen



Mindestquerschnitt
— Busleitung (Kleinspannung): 2 0,75 mm?

Maximale Leitungslange
— Busleitungen: <125 m

1.6  Vorschriften (Richtlinien, Gesetze,
Normen)

» Beachten Sie die nationalen Vorschriften,
Normen, Richtlinien und Gesetze.
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2 Hinweise zur Dokumentation 3 Produktbeschreibung

21 Mitgeltende Unterlagen beachten 31 Aufbau des Produkts

» Beachten Sie unbedingt alle Betriebs- und Installations-
anleitungen, die Komponenten der Anlage beiliegen. @

=

L=

2.2 Unterlagen aufbewahren =
» Geben Sie diese Anleitung sowie alle mitgeltenden Unter- %

lagen an den Anlagenbetreiber weiter. %

=
23 Giiltigkeit der Anleitung
Diese Anleitung gilt ausschlieRlich fir: =6 w |
—_— L
Giiltigkeit: Deutschland, Osterreich, Schweiz ?%\ §
L=

Bezeichnung Artikelnummer T
eRELAX — 0020197222 e

1 Tasten (=] und 5 Status-LED

2 Wandsockel klein Ther- 6 Kommunikationseinheit
mostat . 7 Display

3 Wandsockel Kommuni-
kationseinheit 8 Thermostat

4 Bluetooth-Taste / Taste 9 Produktstander
Komfortsicherungsbe-
trieb 10  Wandsockel groR® Ther-

mostat
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3.2 Angaben auf dem Typenschild

Das Typenschild ist werksseitig auf der Ruckseite der
Kommunikationseinheit und des Thermostats angebracht.

Die Konformitatserklarung kann beim Hersteller eingesehen
werden.

Hiermit erklart der Hersteller, dass der Funkanlagentyp des
Produkts der Richtlinie 2014/53/EU entspricht. Der vollstan-

Angabe auf dem Bedeutung d!ge Text der EU-Konformitatserklarung kann beim Hersteller
Typenschild eingesehen werden.
Bar-Code mit Serialnummer (nur bei der
Kommunikationseinheit),
“““ = 11 7. bis 16. Ziffer = Artikelnummer des 4 Montage
Produkts
- Kap. ,CE-Kennzeichnung” 4.1 Lieferumfang priifen
» Prifen Sie den Lieferumfang auf Vollstandigkeit.
eRELAX Produktbezeichnung 411 Lieferumfang
V mA Betriebsspannung und Stromaufnahme Menge B
ﬁ - Kap. ,Recycling und Entsorgung 1 Thermostat
—— 1 Kommunikationseinheit
1 Produktstander fir Thermostat
3.3 CE-Kennzeichnung 1 Wandsockel klein fiir Thermostat
1 Wandsockel grof3 fir Thermostat
1 Wandsockel fir Kommunikationseinheit
1 Netzteil fir Kommunikationseinheit
Mit der CE-Kennzeichnung wird dokumentiert, dass die Pro- 3 Batterien fiir Thermostat
dukte gemal} dem .'_I'y.penschlld Q|§ grun(_j-legenden Anforde- p Beipack Dokumentation
rungen der einschlagigen Richtlinien erflllen.
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Menge Bezeichnung

Beipack Befestigungsmaterial:

—  4x Dubel
— 4x Schrauben

4.2 Mindestabstande

1.5m

Thermostat

>

4.4

Platzieren Sie das Thermostat so, dass die Funkverbin-
dung zur Kommunikationseinheit gewahrleistet ist.
Platzieren Sie das Thermostat so, dass eine einwandfreie
Erfassung der Raumtemperatur gewabhrleistet ist. Beach-
ten Sie hierzu die Mindestabstande (- Seite 9).

Kommunikationseinheit montieren

441 Wandsockel der Kommunikationseinheit

montieren

4.3 Anforderungen an den Aufstellort beachten

Kommunikationseinheit

» Installieren Sie die Kommunikationseinheit an einer ge-
eigneten Position an einer Wand, sodass die WLAN-
Funkverbindung und die Funkverbindung zum Thermo-
stat gewahrleistet ist.

» Installieren Sie die Kommunikationseinheit in der Nahe
einer Steckdose, sodass die Stromversorgung gewahr-
leistet ist.

» Platzieren Sie die Kommunikationseinheit so, dass die
Kommunikationseinheit Uber eine eBUS-Leitung mit dem
Heizgerat verbunden werden kann.
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Nehmen Sie den Wandsockel von der Rickseite der
Kommunikationseinheit ab.

Positionieren Sie den Wandsockel an einer geeigneten
Stelle an der Wand und bertcksichtigen Sie die Kabel-
durchfiihrung fur die eBUS-Leitung.



o

10

Wenn bereits eine eBUS-Leitung aus der Wand her-
ausgefuhrt ist, dann fiihren Sie die eBUS-Leitung durch
die Kabeldurchfiihrung des Wandsockels. Wenn keine
eBUS-Leitung aus der Wand herausgefihrt ist, dann
fuhren Sie die eBUS-Leitung durch die Unterseite der
Kommunikationseinheit.

Markieren Sie die Bohrldcher.

Bohren Sie zwei Locher mit Durchmesser 6 mm.

Setzen Sie die mitgelieferten Dibel in die Bohrungen
ein.

Befestigen Sie den Wandsockel mit den mitgelieferten
Schrauben an der Wand.

10.

Wenn Sie die Leitung von der Unterseite des Wandso-
ckels zum eBUS-Stecker flihren, dann nutzen Sie die
Zugentlastung (3). Die Zugentlastung kann an unter-
schiedliche Kabeldurchmesser (bis maximal 9 mm) an-
gepasst werden.

Schlielen Sie die eBUS-Leitung an den Klemmen des
eBUS-Steckers (2) am Wandsockel an (— Seite 14).
Stecken Sie die Buchse des Netzteils auf den Gegen-
stecker (1) am Wandsockel auf und fiihren Sie das Ka-
bel durch die Zugentlastung (4).
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4.4.2 Kommunikationseinheit auf Wandsockel

setzen

4.5

Setzen Sie die Kommunikationseinheit vorsichtig auf
den Wandsockel auf.

Driicken Sie die Kommunikationseinheit vorsichtig in
den Wandsockel, bis die Rastlaschen der Kommunika-
tionseinheit horbar in den Wandsockel einrasten.

< Die LED an der Kommunikationseinheit blinkt blau.

Thermostat montieren

Sie kdnnen das Thermostat entweder mithilfe des Wandso-
ckels an der Wand montieren oder das Thermostat auf den
Produktstander aufsetzen.
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4.5.1

Wandsockel des Thermostats montieren

Vorarbeit

1.

Stellen Sie vor der Wandmontage des Thermostats si-
cher, dass die Funkverbindung zwischen Thermostat
und Kommunikationseinheit gewahrleistet ist (siehe fol-
gende Kapitel).

Wenn die Funkverbindung durch elektrische Gerate
oder Gebaudeeinflisse beeintrachtigt ist, dann wahlen
Sie einen anderen Montageort fir das Thermostat.

P2

I2)

Nehmen Sie den Wandsockel von der Riickseite des
Thermostats ab.

Positionieren Sie den Wandsockel an einer geeigneten
Stelle an der Wand. Beachten Sie die Mindestabsténde
(— Seite 9).

Markieren Sie die Bohrltcher.

Bohren Sie zwei Locher mit Durchmesser 6 mm.

11
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Setzen Sie die mitgelieferten Dibel in die Bohrungen

ein.

Befestigen Sie einen der beiden Wandsockel mit den

mitgelieferten Schrauben an der Wand.

— Wenn am Montageort bereits ein Thermostat instal-
liert war und der Wanddurchbruch durch den kleinen
Wandsockel nicht verdeckt wird, dann verwenden
Sie den groRen Wandsockel. Andernfalls verwenden
Sie den kleinen Wandsockel.

4.5.2 Thermostat auf Wandsockel setzen

Setzen Sie die Batterien in das Thermostat ein.

Setzen Sie das Thermostat vorsichtig auf den Wandso-
ckel auf.

Driicken Sie das Thermostat vorsichtig in den Wandso-
ckel, bis die Rastnasen des Wandsockels horbar in das
Thermostat einrasten.

Prifen Sie die Funkverbindung zwischen Thermostat
und Kommunikationseinheit (Temperaturanzeige im
Display, siehe Betriebsanleitung).
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5. Bei Bedarf verringern Sie den Abstand zwischen Ther-
mostat und Kommunikationseinheit.

4.5.3 Thermostat auf Produktstander setzen

1. Nehmen Sie den Wandsockel von der Riickseite des
Thermostats ab.

2. Setzen Sie die Batterien in das Thermostat ein.

3. Setzen Sie das Thermostat vorsichtig auf den Produkt-
stander auf.

— Legen Sie den Aufstellwinkel des Thermostats fest,
indem Sie es um 180° gedreht auf den Produktstén-
der setzen.

4. Drucken Sie das Thermostat vorsichtig auf den Produkt-
stander, bis die Rastnasen des Produktstanders hérbar
in das Thermostat einrasten.

5. Prufen Sie die Funkverbindung zwischen Thermostat
und Kommunikationseinheit (Temperaturanzeige im
Display, siehe Betriebsanleitung).
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6.

Bei Bedarf verringern Sie den Abstand zwischen Ther-

mostat und Kommunikationseinheit.
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Elektroinstallation durchfiihren

@
BUS

» Bevor Sie Arbeiten im Schaltkasten des
Heizgerats durchfiihren, schalten Sie den
Hauptschalter ab.

» Trennen Sie das Heizgerat vom Strom-
netz, indem Sie den Netzstecker ziehen
oder das Heizgerat Gber eine Trennvor-
richtung mit mindestens 3 mm Kontaktoff-
nung (z. B. Sicherungen oder Leistungs-
schalter) spannungsfrei schalten.

» Sichern Sie die Stromzufuhr gegen
Wiedereinschalten.

» Offnen Sie den Schaltkasten nur, wenn
sich das Heizgerat im spannungslosen
Zustand befindet.

Gefahr!
Lebensgefahr durch spannungsfiihrende

14

Anschliisse!

Bei Arbeiten im Schaltkasten des Heizgerats
besteht Lebensgefahr durch Stromschlag.
An den Netzanschlussklemmen liegt auch
bei ausgeschaltetem Hauptschalter Dauer-
spannung an.

Schalten Sie die Stromzufuhr zum Heizgerat ab.
Sichern Sie die Stromzufuhr zum Heizgerat gegen
Wiedereinschalten.

Schliel3en Sie die eBUS-Leitung an den Klemmen (2)

der Stiftleiste im Wandsockel der Kommunikations-

einheit an.

— Die Polung der eBUS-Leitung ist nicht relevant. Bei
vertauschten Anschliissen der eBUS-Leitung ist die
Kommunikation nicht beeintrachtigt.

Schlielen Sie die eBUS-Leitung an die Klemmleiste des

Heizgerats (1) an, wie in der Anleitung des Heizgerates

beschrieben.
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Bedingungen: Das anzuschlieBende Heizgerat hat eine Klemme
"24V=RT".

» Stellen Sie sicher, dass die Briicke zwischen den
24\V/=RT-Klemmen installiert ist.

Bedingungen: Das anzuschlieBende Heizgerat hat eine Klemme "3 4 5".

» Stellen Sie sicher, dass die Briicke zwischen den Klem-
men 3 und 4 installiert ist.

6 Bedienkonzept

Das Bedienkonzept und die Bedienung des Produkts ist in
der Betriebsanleitung beschrieben.

7 Inbetriebnahme

71 Produkt an Betreiber ibergeben

1. Unterrichten Sie den Betreiber liber die Handhabung
des Produkts. Beantworten Sie all seine Fragen.

2. Weisen Sie den Betreiber insbesondere auf die Sicher-
heitshinweise hin, die er beachten muss.

3. Um Personen vor Verbriihungen zu schitzen, informie-
ren Sie den Betreiber wie folgt:
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— Ist ein Kaltwassermischventil als Schutz vor Verbri-
hungen eingebaut?

Um Fehlfunktionen zu vermeiden, informieren Sie den

Betreiber (iber folgende Regeln:

— Die Heizungsanlage darf nur in einem technisch
einwandfreien Zustand betrieben werden.

— Es diirfen keine Sicherheits- und Uberwachungs-
einrichtungen entfernt, Gberbriickt oder auf3er Kraft
gesetzt werden.

— Stdrungen und Schaden, die die Sicherheit beein-
trachtigen, miissen umgehend von einer Fachkraft
behoben werden.

— Der Regler darf nicht durch Mébel, Vorhange oder
sonstige Gegenstande verdeckt werden.

— Alle Heizkdrperventile in dem Raum, in dem das
Thermostat montiert ist, miissen voll aufgedreht
sein.

Informieren Sie den Betreiber liber die Notwendigkeit,

bei Abwesenheit wahrend einer Frostperiode die

Heizungsanlage in Betrieb zu lassen und die Rdume

ausreichend zu heizen, um Frostschaden zu vermeiden.

Ubergeben Sie dem Betreiber alle Anleitungen und Pro-

duktpapiere zur Aufbewahrung.

Nennen Sie dem Betreiber die Artikelnummer des Pro-

dukts.

Wenn der Betreiber eine FuRbodenheizung verwendet,

dann stellen Sie die maximale Vorlaufsolltemperatur am

Heizgerat ein.
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8 Storungsbehebung

Wenn ein Fehler auftritt, dann zeigt das Display des Thermo-
stats ein Symbol an.

» Beheben Sie den Fehler anhand der Tabelle im Anhang.
Stérungen — Ubersicht (- Seite 18)

» Wenn Sie den Fehler nicht beheben kdnnen, dann wen-
den Sie sich an den Werkskundendienst.

9 Wartung

9.1 Ersatzteile beschaffen

Die Originalbauteile des Produkts sind im Zuge der Konfor-
mitatsprifung durch den Hersteller mitzertifiziert worden.
Wenn Sie bei der Wartung oder Reparatur andere, nicht zer-
tifizierte bzw. nicht zugelassene Teile verwenden, dann kann
das dazu fihren, dass die Konformitat des Produkts erlischt
und das Produkt daher den geltenden Normen nicht mehr
entspricht.

Wir empfehlen dringend die Verwendung von Originalersatz-
teilen des Herstellers, da damit ein stdrungsfreier und siche-
rer Betrieb des Produkts gewahrleistet ist. Um Informationen
Uber die verfligbaren Originalersatzteile zu erhalten, wenden
Sie sich an die Kontaktadresse, die auf der Riickseite der
vorliegenden Anleitung angegeben ist.

» Wenn Sie bei Wartung oder Reparatur Ersatzteile bendti-
gen, dann verwenden Sie ausschlief3lich fiir das Produkt
zugelassene Ersatzteile.
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10 Recycling und Entsorgung

Verpackung entsorgen
» Entsorgen Sie die Verpackung ordnungsgemal.
» Beachten Sie alle relevanten Vorschriften.

11 Kundendienst

Giiltigkeit: Osterreich

Vaillant Group Austria GmbH
Clemens-Holzmeister-Stralle 6
1100 Wien

Osterreich

E-Mail Kundendienst: termin@yvaillant.at

Internet Kundendienst: http://www.vaillant.at/werkskunden-
dienst/

Telefon: 05 7050-2100 (zum Regionaltarif dsterreichweit, bei
Anrufen aus dem Mobilfunknetz ggf. abweichende Tarife -
nahere Information erhalten Sie bei Inrem Mobilnetzbetrei-
ber)

Der flachendeckende Kundendienst fiir ganz Osterreich ist
taglich von 0 bis 24 Uhr erreichbar. Vaillant Kundendienst-
techniker sind 365 Tage flr Sie unterwegs, sonn- und feier-
tags, Osterreichweit.
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Giiltigkeit: Schweiz

Vaillant GmbH (Schweiz, Suisse, Svizzera)
Riedstrasse 12

CH-8953 Dietikon

Schweiz, Svizzera, Suisse

Kundendienst: 044 74429-29
Techn. Vertriebssupport: 044 74429-19

Giiltigkeit: Deutschland

Vaillant Profi-Hotline: 018 06 999120 (20 Cent/Anruf aus
dem deutschen Festnetz, aus dem Mobilfunknetz max. 60
Cent/Anruf.)

0020212862_02 eRELAX Installations- und Wartungsanleitung

17



Anhang

A Stoérungen — Ubersicht

Symbol | Bedeutung Behebung

Q Batterien fast leer. — Tauschen Sie die Batterien des Thermostats aus.

—J Batterien leer. — Tauschen Sie die Batterien des Thermostats aus.

[SEm] Keine Verbindung zur Kommunikationseinheit. — Verringern Sie den Abstand zwischen Thermostat und Kommunika-
tionseinheit.

B Technische Daten

B.1 Technische Daten — Thermostat

Thermostat — Kommuni-
kationseinheit

Stromversorgung 3x 1,5V (AAA)
Batterielebensdauer ca. 2 Jahre
Schutzart 1P20
Schutzklasse 1
Verschmutzungsgrad Il
Umgebungstemperatur <50 °C
einstellbarer Temperatur- 7..30°C
bereich

Ubertragungsfrequenz 868 MHz

18
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868 MHz, Sendeleistung +10 dBm
868 MHz, Empfangerkate- 2

gorie

868 MHz, relative <0,1%
Einschaltdauer

Maximale Reichweite, Frei- | 100 m
feld

Maximale Reichweite, im =25m
Gebiude

Hohe 83 mm
Breite 105 mm
Tiefe 26 mm

B.2 Technische Daten — Kommunikationseinheit

Stromversorgung 100 ... 240 V
Frequenz 50/60 Hz
Stromaufnahme <2W
Schutzart 1P20
Schutzklasse Kommunika- | Il
tionseinheit

Schutzklasse Stromversor- | ||

gung

Verschmutzungsgrad Il
Umgebungstemperatur <50 °C

0020212862_02 eRELAX Installations- und Wartungsanleitung

19



Einschaltdauer

Ubertragungsfrequenz 868 MHz
Thermostat — Kommuni-
kationseinheit

868 MHz, Sendeleistung +10 dBm
868 MHz, Empfangerkate- 2

gorie

868 MHz, relative <0,1%

WLAN, Typ

802.11 b/g/n (2,4 GHz)

WLAN, Sendeleistung

< +16 dBm

WLAN, unterstiitzte Netz-
werkverschliisselung

WEP, WPA, WPA2

Bluetooth, Typ 2.1
Bluetooth, Sendeleistung +10 dBm
Hoéhe 84 mm
Breite 83 mm
Tiefe 25 mm

B.3 Produktdaten gemaR der EU-Verordnung Nr. 811/2013, 812/2013

Markenname Vaillant
Modell eRELAX
Klasse des Temperaturreglers VI
Beitrag zur jahreszeitbedingten Raum- 4,0 %
heizungs-Energieeffizienz ns
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Alle in den Produktinformationen enthaltenen Daten sind

in Anwendung der Vorgaben der Europaischen Direktiven
ermittelt worden. Unterschiede zu an anderer Stelle aufge-
fihrten Produktinformationen kénnen aus unterschiedlichen
Prifbedingungen resultieren. MafRgeblich und gliltig sind al-
lein die in diesen Produktinformationen enthaltenen Daten.

B.4 App

Hinweis
@ Die App ist kostenlos als Download erhaltlich (siehe Betriebsanleitung).

Der Zugriff ist von mehreren Geraten mit Internetzugang maglich.

Kompatibel mit:

— mindestens iOS 8
— mindestens Android 4.0

C Rechtlicher Hinweis

,Made for iPod“, ,Made for iPhone” und ,Made for iPad“ bedeuten, dass elektronisches Zubehor entworfen wurde, welches
speziell fur den jeweiligen Anschluss an ein iPod, iPhone oder iPad entwickelt und vom Entwickler zertifiziert wurde, um die
Leistungsstandards von Apple zu erfillen. Apple haftet nicht fiir den Betrieb dieses Gerats oder dessen Konformitat mit Si-
cherheitsnormen und Vorschriften. Bitte beachten Sie, dass der Gebrauch dieses Zubehors mit einem iPhone die Funkleis-
tung beeintrachtigen kann.
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Lieferant

Vaillant Deutschland GmbH & Co.KG
Berghauser Str. 40 D-42859 Remscheid
Telefon 021 91 18-0 Telefax 021 91 18-2810

Vaillant Profi-Hotline 018 06 999120 (20 Cent/Anruf aus dem deutschen Festnetz, aus dem Mobilfunknetz max.
60 Cent/Anruf.) Vaillant Kundendienst 018 06 999150 (20 Cent/Anruf aus dem deutschen Festnetz, aus dem
Mobilfunknetz max. 60 Cent/Anruf.)

info@vaillant.de www.vaillant.de

Vaillant Group Austria GmbH
Clemens-Holzmeister-Stralle 6 1100 Wien
Telefon 05 7050 Telefax 05 7050-1199

Telefon 05 7050-2100 (zum Regionaltarif dsterreichweit, bei Anrufen aus dem Mobilfunknetz ggf. abweichende
Tarife - ndhere Information erhalten Sie bei Ihrem Mobilnetzbetreiber)

info@vaillant.at termin@vaillant.at
www.vaillant.at www.vaillant.at/werkskundendienst/

Vaillant GmbH (Schweiz, Suisse, Svizzera)

Riedstrasse 12 CH-8953 Dietikon

Tel. 044 74429-29 Fax 044 74429-28

Kundendienst 044 74429-29 Techn. Vertriebssupport 044 74429-19
info@vaillant.ch www.vaillant.ch

© Diese Anleitungen, oder Teile davon, sind urheberrechtlich geschiitzt und dirfen nur mit schriftlicher Zustim-
mung des Herstellers vervielfaltigt oder verbreitet werden.

Technische Anderungen vorbehalten.
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