
Leistungsbeschreibung 

 

Wärmepumpe aroTHERM Split plus.

Kostenlose  
Garantieverlängerung 
GarantiePLUS 

Unsere GarantiePLUS bietet Ihnen eine Garantieverlängerung auf 5 Jahre*.  
Je nach Produkt bieten wir Ihnen unterschiedliche Leistungen - aber immer eine optimale  
Betreuung. Die nachfolgende Leistungsbeschreibung bezieht sich auf das Produkt: 
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Berghauser Str. 40, 42859 Remscheid, www.vaillant.de

⬤	Schnelle und unkomplizierte Abwicklung 	
	 im Garantiefall 
	 Wir garantieren eine schnelle und unkom- 
	 plizierte Bearbeitung im Falle eines  
	 Garantieanspruchs.

⬤	Kostenfreie Reparatur 
	 	
	 	
	

⬤

Sollte wider Erwarten ein Material- oder  
Herstellungsfehler auftreten, übernehmen 
wir die Reparaturkosten (inkl. Ersatzteile). 

	Erstklassiger Service 
	 Unser ausgezeichneter Werkskundendienst  
	 steht Ihnen bei Bedarf zur Seite, um sicher- 
	 zustellen, dass Ihre Heizung stets optimal 	
	 funktioniert.

⬤	 Inkludierter Fernbetreuungsservice 
	 Profitieren Sie von unserer digitalen 
	 Anlagenbetreuung hinsichtlich Fehler- 
	 meldungen und Betriebssicherheit.

⬤	Fehleranalyse aus der Ferne  
	 Im Fall eines Fehlers analysieren unsere 	
	 Experten diesen schnell und effizient aus 	
	 der Ferne.

⬤	Proaktive Kontaktaufnahme im Störfall 
	 Im Falle einer Störung nehmen wir proaktiv 	
	 Kontakt mit Ihnen auf, um das Problem 	
	 umgehend zu beheben.

	
	

*Sofern die in den Garantiebedingungen erläuterten Voraussetzungen erfüllt wurden. 

	


